Lo ScoiattoLAGO
Riva San Vitale

REGOLAMENTO

1. Sede
Il nido d’'infanzia Lo ScoiattoLAGO é situato a Riva San Vitale in via al Ponte 1 , in una casa a
due piani messa a disposizione dal comune.

2. Linea pedagogica

Il nido d’infanzia dell’Associazione Famiglie Diurne del Mendrisiotto ha come scopo quello di offrire
alle famiglie un servizio di qualita: i genitori affidano i loro bambini a persone competenti, in un
luogo sicuro e protetto, conciliando cosi il tempo lavoro con la cura dei figli.

Il gruppo educativo vuole trasmettere I'accoglienza come principio fondamentale, sia nei riguardi
dei genitori che dei loro figli. | genitori devono sentirsi ascoltati e sostenuti nel percorso di crescita
del loro bambino.

Lo stesso gruppo offre ai bambini dai 3 mesi ai 3 anni e %:

¢ Un quadro affettivo di sicurezza

Una relazione di confidenza e di rispetto

Un ambiente protetto, felice e stimolante, favorevole al loro benessere

Attivita motorie e creative

Spazi diversi per le varie attivita

Possibilita di scoprire giochi e materiali diversi

Rispetto dei ritmi individuali, a seconda dell’eta e dei loro bisogni

Pari opportunita educative e culturali

Allo stesso modo offre ai genitori:

¢ Qualita nei servizi all'infanzia

¢ Flessibilita, cioé la capacita di un servizio di rispondere a piu bisogni

¢ Dialogo tra famiglie e personale educativo nel rispetto reciproco: possibilita di chiedere dei
colloqui per conoscere 'andamento del bambino al nido e discutere eventuali problematiche

e Stabilita, cioé garanzia di continuita per il bambino e la famiglia

e Equita sociale, cioé costi accessibili a tutti mantenendo la massima qualita.

3. Capacita di accoglienza
Il nido é autorizzato ad accogliere fino a 17 bambini contemporaneamente.

4. Orari

Lo ScoiattoLAGO é& aperto circa 230 giorni all‘anno dalle 7.00 alle 19.00, dal lunedi al venerdi,
esclusi i giorni festivi infrasettimanali.

Gli orari di entrata e di uscita e il ritmo di frequenza vengono concordati secondo i bisogni del
bambino, sempre tenendo conto delle possibilita e delle esigenze del nido d’infanzia.

Di regola, I'entrata mattutina & prevista tra le 7.00 e le 9.00, mentre l'uscita serale € prevista tra le
16.00 e le 19.00.

Per i bambini che frequentano il nido mezza giornata, l'uscita e I’entrata sono previste tra le
12.45 e le 13.15.

A partire dalle ore 13.15 non é piu consentito I‘accesso al nido, in quanto i bambini sono
accompagnati al momento del riposino pomeridiano.
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Giornata intera: dalle 7.00 alle 19.00

Mezza giornata: dalle 7.00 alle 12.45/13.15 oppure dalle 12.45/13.15 alle 19.00
Chiusura annuale: due settimane durante le vacanze estive e due settimane a
Natale

All‘uscita i bambini verranno affidati solo a persone con autorizzazione rilasciata dai genitori.

5. Criteri di ammissione / iscrizione / ambientamento

Possono essere ammessi al nido bambini di genitori occupati professionalmente, che frequentano
una scuola, o con problemi di salute solo se accertati da un certificato medico.

L'ammissione e subordinata alla presentazione di un certificato di buona salute da
consegnare alle educatrici il primo giorno di frequenza.

Sara data priorita ai bambini domiciliati a Riva San Vitale.

Di regola, la priorita del’ammissione al nido sara data ai bambini di famiglie residenti in Svizzera.

Al momento dell‘iscrizione i genitori devono sostenere un colloquio informativo con la responsabile
educativa del nido e compilare i formulari necessari.

Se i genitori decidono di iscrivere il loro bambino al nido d’infanzia, dovranno leggere e firmare |l
presente regolamento e compilare e firmare il FORMULARIO D’ISCRIZIONE del bambino al nido
d’infanzia.

| genitori sono inoltre sottoposti al pagamento dell‘annuale tassa sociale pari a Fr. 40.-.

In caso di PREISCRIZIONE, verra richiesta una cauzione di Fr. 100.- non rimborsabile (v. punto 14
a pag. 6)

E‘ richiesta alla famiglia la disponibilita a seguire un ambientamento graduale del bambino: la
durata di tale ambientamento é di almeno 2-3 settimane.

Il primo momento di ambientamento consiste in un colloquio di circa 45 minuti tra i genitori e
I'educatrice di riferimento del bambino. Durante questo colloquio, i genitori forniranno le
informazioni generali sul bambino e insieme all'educatrice si fisseranno i successivi momenti di
ambientamento.

Gli ambientamenti verranno fatturati a partire dal 3° incontro. Fino al raggiungimento della mezza
giornata, la tariffa applicata sara quella oraria.

| pasti consumati durante il periodo d’ambientamento del bambino saranno fatturati normalmente:
Fr. 1.- per colazione e spuntino mattutino / Fr 5.- per il pranzo / Fr. 2.- per la merenda.

6. Regole di frequenza / malattia / vacanze

La presenza quotidiana non deve essere inferiore alle 4 ore.

Quando la presenza del bambino supera le 6 ore al giorno viene fatturata l'intera giornata

La presenza minima settimanale é di 3 mezze giornate (12 ore).

Il formulario d’iscrizione costituisce la base per la fatturazione.

Occasionalmente, i bambini potranno essere presi a carico per qualche ora supplementare, se
la disponibilita del nido e il personale lo permettono. In questi casi eccezionali saranno
applicate le tariffe per ore supplementari sempre in base al reddito dei genitori.

e Per.igiorni festivi infrasettimanali verra comunque fatturata una retta pari al 50%.

Malattia
In caso di assenza per malattia o infortunio la tariffa sara ridotta del 50%, solo su presentazione di
un certificato medico.

Vacanze

Il bambino pud assentarsi per motivi di vacanze (oltre alle settimane di chiusura del nido) fino a un
massimo di 4 settimane all’anno, proporzionali all'iscrizione settimanale del bambino. La retta
computata per queste settimane sara pari al 50%. Nel caso in cui liscrizione dovesse essere
modificata nel corso dell'anno, sara ricalcolata la proporzione di vacanze rimanenti.
Tali assenze dovranno essere annunciate con 15 giorni di anticipo, in caso contrario le stesse
verranno fatturate al 100%.

» Le deduzioni del 50% sui giorni di assenza del bambino, per malattia (con certificato) e per
vacanza (con preavviso di 15 giorni), saranno dedotte sulla fattura del mese successivo.
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7. Gestione della struttura

La direzione del nido d’'infanzia é affidata all‘'ufficio di coordinamento dell’Associazione Famiglie
Diurne del Mendrisiotto, che si occupa prevalentemente delle direttive generali riguardanti la
gestione e lo svolgimento di tutte le pratiche amministrative.

La responsabile del nido si occupa di tutti gli aspetti pedagogici, della linea educativa, della
programmazione delle attivita, dell'acquisto del materiale di gioco, del menu settimanale. La
responsabile coordina inoltre tutta I'équipe delle educatrici affinché al nido d'infanzia vi sia
coerenza educativa e un clima sereno.

L‘équipe educativa & composta, oltre che dalla responsabile, da educatrici della piccola infanzia e
stagiaires.

Ogni bambino accolto al nido, sara seguito da un’educatrice che diventera, almeno per un certo
periodo, la sua educatrice di riferimento. Il nido d’infanzia favorisce un approccio partecipativo
delle famiglie accolte; infatti, le famiglie potranno rivolgersi direttamente all’educatrice di riferimento
per qualsiasi domanda o problematica riguardante il suo bambino. L’educatrice di riferimento potra
fissare degli incontri regolari con la famiglia per discutere del bambino e del suo andamento al nido
d’infanzia. Le famiglie annualmente saranno invitate ad almeno a due momenti di incontro con il
personale del nido in modo da favorirne il coinvolgimento e renderli parte attiva del tempo che il
bambino trascorre al nido d’infanzia.

8. Norme igienico-sanitarie

E‘ importante che i genitori comunichino alla direzione eventuali problemi di salute del loro
bambino, per permettere una presa a carico consapevole a tutela del bambino stesso.

Il nido d’infanzia non é equipaggiato per accogliere bambini malati: per poter frequentare il nido i
bambini devono essere in buona salute.

Il bambino non puo frequentare il nido se presenta chiari segni di malessere, ad esempio:

e temperatura corporea superiore o uguale a 38,5°C, sintomo che il bambino non é in buona
salute

Nel caso in cui al bambino dovesse salire la temperatura mentre € al nido o si dovessero
manifestare dei sintomi di una malattia, le educatrici si riservano il diritto di chiamare subito i
genitori per avvertirli. Questi ultimi dovranno venire a prendere il piu in fretta possibile il loro
bambino.

Vomito / diarrea

Otite

Congiuntivite

Malattie infettive (in questo caso il rientro & autorizzato dietro presentazione di un certificato
medico),

e questo nel rispetto di tutti i bimbi presenti nella struttura.

Di regola, ’educatrice di riferimento del bambino, qualora quest’ultimo presentasse dei
sintomi di malessere, pud avvalersi della possibilita di chiamare i genitori e decidere con
loro la presa a carico del bambino.

Qualora fosse necessario dare qualsiasi tipo di farmaco durante I'orario di frequenza del bambino
al nido, e assolutamente indispensabile il certificato medico del pediatra che attesti I'esigenza
di somministrare il farmaco, le dosi di somministrazione e l'autorizzazione agli educatori (attraverso
formulario presente in sede).

Il nido d’infanzia si avvale della consulenza del Centro Pediatrico del Mendrisiotto.

La direzione del nido presta particolare attenzione alla pulizia di tutti gli ambienti. 1 bambini
possono cosi tranquillamente giocare sui pavimenti e esplorare spazi e giochi senza alcun timore.

9. Abbigliamento e occorrente

| bambini devono avere a disposizione:

e Un cambio completo

Un ciuccio (se il bambino lo utilizza)

Latte in polvere (non é fornito dall’asilo nido)
Pannolini (non sono forniti dall‘asilo nido)
Creme particolari che il bambino deve usare
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e Calze antiscivolo per i piu piccoli e pantofoline per i piu grandi
Sono vietati i braccialetti, le catenine e le spille in quanto oggetti pericolosi per tutti.

10. Alimentazione

| vari alimenti per il pranzo dei bambini da 6 mesi ad 1 anno sono preparati da una cuoca del
nido, cucinati al vapore senza aggiunta di sale e in seguito congelati. Le educatrici provvedono a
scongelarli quotidianamente e a riscaldarli per il pasto del bambino.

Per quanto riguarda la merenda, ai bambini viene proposto un frullato di frutta fresca di stagione, al
guale vengono poi aggiunti ricotta o yogurt.

Ogni pasto che il bambino riceve al nido & concordato e discusso in precedenza con i genitori.
Questi ultimi devono riempire una scheda personale nella quale vengono segnati gli alimenti gia
introdotti nell’alimentazione del bambino.

Il nido & disponibile ad aiutare e collaborare con le madri che vogliono continuare ad allattare i
propri figli anche dopo il rientro sul posto di lavoro.

Per i bambini da 1 a 3 anni il pasto viene fornito in catering da un ente esterno al nido.
Il pranzo e preparato utilizzando cibi freschi e selezionati dal personale della cucina.
| menu sono variati e studiati tenendo conto delle necessita alimentari della prima infanzia.

In caso di allergie alimentari conclamate sara studiato un menu alternativo con I‘esclusione
dell‘alimento non tollerato.

Il costo dei pasti € il seguente:

Fr. 1.00 per spuntino mattutino e colazione
Fr. 5.00 per il pranzo
Fr. 2.00 per la merenda

11. Tariffe

Fasce di Forfait Forfait Forfait Rette Rette per ore

reddito mensile per mensile per mensile per giornaliere supplementari

(mensile) presenze a presenze presenze

tempo pieno all’90% all’80%

Fino 4'000.- 600.- 550.- 500.- 33.- 9.00
Fino 4'500.- 715.- 650.- 585.- 38.- 10.00
Fino 5'000.- 770.- 720.- 670.- 44.- 11.00
Fino 5'500.- 825.- 800.- 770.- 49.- 12.00
Fino 6'000.- 880.- 850.- 825.- 55.- 13.00
Fino 6'500.- 935.- 910.- 880.- 60.- 14.00
Fino 7'000.- 990.- 960.- 935.- 66.- 15.00
Fino 7'500.- 1000.- 970.- 945.- 68.- 16.00
Fino 8'000.- 1100.- 1080.- 1'050.- 73.- 17.00
Fino 8'500.- 1155.- 1130.- 1100.- 78.- 18.00
Oltre 8'500.- 1'200.- 1180.- 1155.- 84.- 19.00

Riduzione per fratelli del 20% sulla retta di entrambi i fratelli presenti nello stesso momento
al nido d’infanzia, tale deduzione non riguarda il costo dei pasti.
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AIUTI CANTONALI ALLE FAMIGLIE

v' AIUTO UNIVERSALE: a partire dal 1° ottobre 2018 TUTTE le famiglie beneficiano di un
aiuto universale se attestano di avere i requisiti richiesti per 'ammissione al nido. Tale
riduzione sulla tariffa da pagare corrisponde a:

e bambini che frequentano dalle 16 alle 30 ore settimanali avranno una
riduzione di 100.- sulla fattura;

e bambini che frequentano piu di 30 ore settimanali avranno una riduzione di
200.- sulla fattura;

v" AIUTO SOGGETTIVO: a partire dal 1° ottobre 2018 le famiglie che beneficiano del sussidio
cassa malati e attestano che entrambi i genitori sono occupati professionalmente, possono
beneficiare del’AIUTO SOGGETTIVO e cioe di una riduzione sulla tariffa da pagare. Tale
riduzione viene calcolata proporzionalmente alle ore di frequenza e corrisponde a uno
sconto sulla fattura pari al 33% della retta (dedotto il contributo universale), non
considerando oneri supplementari quali i pasti.

v AIUTO SOGGETTIVO PER BENEFICIARI API (in sostituzione del Risc): a partire dal 1°
gennaio 2019 alle famiglie beneficiarie di un assegno prima infanzia API secondo la Legge
sugli assegni di famiglia € concesso un contributo per l'affidamento del bambino volto a
contenere la retta della struttura. Tale contributo ammonta alla totalita della retta (esclusi
oneri supplementari come pasti), dedotti l'aiuto universale e l'aiuto per beneficiari RIPAM,
fino a un rimborso massimo mensile di fr. 800.-.

Per maggiori informazioni rivolgersi direttamente all’ufficio di coordinamento di Vacallo
(091.682.14.19).

Determinazione del reddito

La base di calcolo per la determinazione della retta giornaliera a carico della famiglia, & costituita
dal reddito lordo rilevato dai certificati di salario dei genitori, o conviventi, piu eventuali altre
rendite della famiglia risultanti dall’ultima notifica di tassazione.

OGNIQUALVOLTA ClI FOSSERO DELLE VARIAZIONI DI SALARIO, | GENITORI SONO
TENUTI A COMUNICARLO ALLA DIREZIONE DEL NIDO.

Dal salario lordo soggetto al calcolo del’AVS devono essere dedotti i seguenti importi:
e oneri sociali (tasso variabile ogni anno): AVS, AD, Al

e pensioni alimentari corrisposte al coniuge separato o divorziato

e Fr. 500.- a partire dal 2° figlio a carico

Nel calcolo del reddito devono poi essere aggiunti i seguenti importi:
¢ Pensioni alimentari incassate dal coniuge separato o divorziato
e Prestazioni AVS, Al per orfani

e Assegno integrativo e/o di prima infanzia

e Altre rendite e/o prestazioni assicurative

| salariati con un reddito mensile fisso devono presentare una copia del salario pit recente e/o una
copia della notifica di tassazione.

Mentre gli indipendenti devono presentare una copia dell’ultima notifica di tassazione.

| genitori che non vogliono fornire informazioni sul proprio salario, pagano la retta massima.

Tutte le informazioni saranno trattate in maniera confidenziale.

12. Regole di vita quotidiana

e Per permettere ai bambini di mangiare tranquillamente la merenda, sarebbe bene che i
genitori arrivassero al nido non prima delle 16.00;

e Per facilitare lorganizzazione della giornata (pasti, attivita, passeggiate, riposino
pomeridiano...), i genitori sono pregati di accompagnare i bambini al nido entro le 9.00 al
mattino ed entro le 13.15 al pomeriggio;

e Non e previsto il pranzo per i bambini che arrivano al nido per la mezza giornata del
pomeriggio;
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e Per favorire un buon riposo dei piccoli al nido, non vi sono entrate dopo le 13.15. Eventuali
deroghe a questi orari saranno ammesse solo se occasionali e segnalate per tempo alla
direttrice o all’educatrice responsabile;

e | genitori sono tenuti a rispettare I'orario di chiusura del nido e a presentarsi prima delle
19.00;

e Se i genitori non possono venire a riprendere i loro bambini, sono pregati di indicare alla
responsabile educativa o all’educatrice di riferimento il nome della persona che ne sara
incaricata al loro posto;

e Orario dei pasti: - colazione dalle 7.00 alle 8.30

- pranzo dalle 11.30 alle 12.30
- merenda dalle 15.15 alle 15.45

e Su indicazione dell’Ufficio della Sanita, il nido non pud accettare torte fatte in casa per
festeggiare i compleanni, eventualmente i genitori possono portare al nido delle torte
acquistate presso delle pasticcerie o dei negozi.

13. Disdetta

Entrambe le parti hanno la possibilita di disdire o di chiedere un cambiamento del contratto con il
nido, con preavviso scritto di due mesi.

La disdetta del contratto € da farsi, sempre con 2 mesi di preavviso, anche per i bambini che
iniziano a frequentare la scuola dell'infanzia.

14. Preiscrizione

Per poter preiscrivere il proprio bambino al nido d’infanzia € necessario versare una cauzione che
verra trattenuta pari a Fr. 100.-

Il bambino & da considerarsi preiscritto al nido solo al momento del pagamento della cauzione di
Fr.100.-.

Al contrario, in caso di annullamento della preiscrizione i genitori saranno tenuti a pagare
due mesi di iscrizione al nido, secondo le giornate concordate con la responsabile
educativa.
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Questo regolamento & applicabile dal 01 gennaio 2023 . Pud essere modificato dal Comitato dell’Associazione
Famiglie Diurne del Mendrisiotto secondo le esigenze del nido d’infanzia.
Riva San Vitale, gennaio 2023
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dichiara di aver letto e di accettare le condizioni della carta dei servizi / regolamento
del nido d’infanzia “Lo ScoiattoLAGO” datata 1 gennaio 2023,

In fede,
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