Comune di
Riva San Vitale

Nuove “Carte giornaliere risparmio Comune” dal 1° gennaio 2024

Il contingente di “Flexicard” in nostro possesso si esaurira il prossimo 31 gennaio 2024.
Dal 1° gennaio 2024, le FFS hanno abolito questo sistema di vendita delle carte giornaliere,
introducendo la nuova “carta giornaliera risparmio Comune”.

Il prodotto:

Le nuove “carte giornaliere risparmio Comune” saranno disponibili sia per la 1° che per la 2° classe
e non avranno piu un prezzo fisso. Il prezzo variera a seconda della data di acquisto (prima si
acquista, minore € il costo) e vi sara un contingente nazionale accessibile a tuttii Comuni. Una volta
esaurito tale contingente, il prodotto non sara piu disponibile per nessun Comune.

Titolo di trasporto personale e non trasferibile:

Le nuove “carte giornaliere risparmio Comune” saranno disponibili solo in forma personalizzata con
cognome, nome e data di nascita del viaggiatore. Non sara pertanto piu possibile trasferire questo
titolo di trasporto ad un’altra persona.

| prezzi:
| prezzi delle “carte giornaliere risparmio Comune” variano entro i seguenti importi minimi / massimi:

Classe Abbonamento Y2 prezzo Prezzo minimo Prezzo massimo
2° con abbonamento ¥z prezzo da CHF 39.00 a CHF 59.00
2° senza abbonamento Y2 prezzo da CHF 52.00 a CHF 88.00
1° con abbonamento ¥z prezzo da CHF 66.00 a CHF 99.00
1° senza abbonamento %2 prezzo da CHF 88.00 a CHF 148.00
Disponibilita:

Le nuove “carte giornaliere risparmio Comune” saranno in vendita dal prossimo 11 dicembre 2023.
Accedendo al sito www.cartagiornaliera-comune.ch, sara possibile inserire la data di viaggio
desiderata, verificare la disponibilita di “carte giornaliere risparmio Comune” ed il relativo prezzo di
vendita in base alla classe in cui si desidera viaggiare, tenuto conto dell’eventuale agevolazione %
prezzo.

Acquisto:

Le nuove “carte giornaliere risparmio Comune” saranno vendute allo sportello della Cancelleria
comunale unicamente alla cittadinanza domiciliata ed in via eccezionale, agli accompagnatori.
Potranno essere acquistate gia a partire da sei mesi prima della data del viaggio, fino al giorno
antecedente lo stesso. Non € possibile acquistare la nuova “carta giornaliera risparmio Comune” nel
medesimo giorno del viaggio. E possibile acquistare pil carte giornaliere, per sé stessi e per diverse
date, come pure per la medesima data e per diverse persone (indicandone i dati necessari). Il
pagamento puod essere effettuato in contanti, con carta di credito o con twint.

Rimborso:

Entro al massimo 7 giorni dalla data di acquisto ma solo fino al giorno precedente quello del viaggio,
presso la Cancelleria comunale € possibile richiedere ed ottenere il imborso della “carta giornaliera
risparmio Comune”. Dopo tale limitato periodo di tempo, le richieste di rimborso dovranno essere
inoltrate tramite la Cancelleria comunale al Contact Center FFS di Briga. Le stesse saranno accolte
dalle FFS esclusivamente in casi eccezionali. Sara inoltre applicata una franchigia di CHF 10.00.

IL MUNICIPIO

Riva San Vitale, 30 novembre 2023
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http://www.cartagiornaliera-comune.ch/

