
 
 Riva S. Vitale, 15 maggio 2024 
 
 

Comunicato stampa 
 
 
Tessera eCittadino 
 
Da maggio 2024, i cittadini di Riva San Vitale potranno richiedere la tessera eCittadino, beneficiando 
dei numerosi vantaggi che essa comporta. La tessera fa parte del pacchetto eCittadino, che verrà 
implementato nei prossimi mesi, offrendo diversi servizi ai cittadini. 
 
eCittadino è un portale innovativo, semplice e sicuro, che consente al cittadino di visualizzare, 
stampare e scaricare in qualsiasi momento alcuni dei dati personali registrati online, presso 
l’amministrazione comunale, senza doversi presentare personalmente allo sportello. I cittadini 
avranno la possibilità di richiedere un account personale, nel quale potranno pagare varie fatture, 
visualizzare le decisioni di tassazione e richiedere certificati (pagandoli direttamente tramite carta di 
credito). 
 
Sulla tessera, che verrà rilasciata gratuitamente ai cittadini domiciliati a Riva San Vitale, è possibile 
caricare vari servizi acquistati. La tessera non ha una data di scadenza, e ciò la rende vantaggiosa 
anche dal punto di vista della sostenibilità ambientale (in quanto non è necessario stamparne una 
nuova versione ogni anno). Al contrario, sono i servizi acquistati e caricati su di essa (ad esempio 
l’abbonamento stagionale per l’entrata al Lido Comunale) ad avere una scadenza, ma basterà 
sfruttare il portale eCittadino per rinnovarli comodamente e in qualsiasi momento. In alternativa, il 
cittadino potrà comunque recarsi di persona in Cancelleria per pagare la tassa annuale. 
 
Per garantire che la tessera sia pronta per l’apertura del Lido Comunale (15 giugno 2024), la richiesta 
della stessa dev’essere effettuata mediante l’apposito formulario, da ritornare in Cancelleria entro il 
3 giugno. La tessera potrà in seguito essere ritirata e pagata presso gli sportelli comunali a partire 
da lunedì 10 giugno. 
 
I dati saranno trattati in modo confidenziale, si fa riferimento alle normative riguardanti la protezione 
dei dati personali di cui alla specifica Legge federale (LPD) che regolamenta i rapporti tra le autorità 
e i privati. I dati verranno utilizzati unicamente per il rilascio delle tessere eCittadino. 
 
Maggiori informazioni sono disponibili sul sito www.rivasanvitale.ch. 
 
 
 
Per ulteriori informazioni: 
 
Cancelleria comunale C. Prada (T. 091/648.13.06) 
 

http://www.rivasanvitale.ch/

